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WSTEP

Podczas VI Kongresu Polskiego Przemystu Gazowniczego w 2018 r. doszto do porozumienia
pomiedzy delegatami, zostat zgtoszony kluczowy postulat ,,dotyczqcy wypracowania polityki
energetycznej paristwa opartej nie tylko o realne prognozy, uwzgledniajgce specyfike branzy
gazowniczej, ale réwniez okreslone dtugofalowo cele, sformutowane wspdlnie ze sSrodowiskiem
gazowniczym. Niezwykle wazne jest przy tym, by administracja rzgdowa byta partnerem
zaréwno matych, srednich, jak i duzych firm branzy gazowniczej, swiadomym problemdw,
z jakimi zmaga sie ten sektor gospodarki”. W tamtym czasie nie byto jeszcze doswiadczen,
jasno wypracowanej metody, jak taka wspdtpraca i wspdtdziatanie powinno wygladad.
Impulsem do konkretnych dziatari byto formalne powotanie przez Zarzad IGG na |l
posiedzeniu w dn. 11.05.2018 r. Zespotu ds. ustanowienia Kodeksu Dobrych Praktyk
w relacjach Inwestor — Wykonawca, ktdrego celem byto opracowanie zbioru zasad,
swoistego drogowskazu, w postepowaniu w procesie przygotowania i realizacji zadan
inwestycyjnych, lepszej wspdtpracy inwestora z branza, tj. projektantami, wykonawcami,
dostawcami, producentami, itp.

Jak wiadomo, Dobre Praktyki s3 instrumentem usprawnienia dialogu, efektywnej wymiany
informacji pomiedzy wieloma interesariuszami, ktéry od lat 90. XX wieku z powodzeniem
wykorzystywany jest w Europie i na swiecie.

Przygotowanie Zatozen Projektu i Planu Etapu dla inicjowania projektu prowadzone byto
w metodyce PRINCE2. W dalszych pracach wykorzystywano podejscie AGILE, ktdre jako
instrument elastyczny, stawiajgcy na wspdtprace i relacje w Zespole, lepiej sprawdzat sie
w dziataniach Zespotu. W trakcie odbywajacego sie cyklu spotkar plenarnych uczestnicy
omawiali kontekst i sytuacje w branzy. Zidentyfikowano oczekiwania interesariuszy,
zdiagnozowano na bazie doswiadczen problemy wystepujgce w trakcie realizacji inwestycji,
zebrano palace ucigzliwosci i bolaczki w branzy. Ostatecznie uporzadkowano i zmapowano
problemy i wypracowano rekomendacje.

Jednym z pierwszych krokdw Zespotu byto zbudowanie wspdlnego, zdefiniowanego celu,
integrujacego jego uczestnikdw. Powstata definicja - ,,Kodeks Dobrych Praktyk to...
Skonkretyzowany zbidr zasad, zaakceptowanych oraz przyjetych do stosowania przez strony
procesu inwestycyjnego, obowiqzujqcych przez caty okres tego procesu, poprawiajgcych
efektywnos¢ i bezpieczeristwo oraz umozliwiajgcych osiggniecie celdw Inwestora
i Wykonawcy.”

Zgodnie z przyjetg dla Zespotu KDP metodyka PRINCE2, powinno sie korzystad
z ,,Doswiadczert poprzednich projektéw” i dorobku branzy w tym zakresie. Niestety
dotychczas nie byto podobnej inicjatywy w branzy. Bazujac na wiedzy i doswiadczeniu
cztonkéw Zespotu KDP, dostosowywano i adaptowano do potrzeb tego projektu aktualne
tendencje rozwigzan organizacji branzowych, a takze z innych sektoréw gospodarki. Zespét
m.in. zapoznat sie ze standardami i praktykami FIDIC, IPMA, PZPB, instytucji finansowych,
ubezpieczeniowych i innych srodowisk spoza branzy gazowniczej, gtéwnie z obszaréw
zamowien publicznych. Jednym z efektdw tej wspdtpracy jest opracowanie Matrycy Ryzyk
dla branzy gazownicze;j.
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Nie ulega watpliwosci, ze proponowane rozwigzania moga mie¢ pozytywny wptyw na caty
proces przygotowania i realizacji inwestycji w kraju, i to nie tylko w obszarze zamdwien
publicznych.

Wsrdd rekomendowanych srodkéw zaradczych jest potrzeba Sscislejszej wspdtpracy,
tworzenia grup problemowych, efektywnego dialogu technicznego na kazdym etapie
inwestycji. Potrzebny jest zwrot w strone wspdtpracy zespotowej, integracji i motywacji
ludzi, wspierania profesjonalizmu i kompetencji.

Z tego powodu postulaty, wydawatoby sie oczywiste, o koniecznosci pisania umdéw jezykiem
prostym i zrozumiatym, o prawidtowym definiowaniu zakresu prac oraz o wiasciwym
rozktadaniu ryzyka s3 tak bardzo wazne i potrzebne.

Na ostatnim spotkaniu Zespotu KDP przeprowadzona zostata Analiza SWOT dla branzy
gazowniczej. Byto to bardzo ciekawe i pouczajgce doswiadczenie. Jezeli przyjmiemy, ze
nasza branza ma ksztatt tréjkata postawionego na wierzchotku, to z linig przecinajaca ten
tréjkat w proporcjach 20% : 80%. Z analizy biezgcej sytuacji wynika, ze pole 20% reprezentuje
wspdlne cele i wartosci branzy, integracje, myslenie zespotowe, pozytywne wzajemne
zaufanie. Pozostate 80% powierzchni pola ,,Tréjkata branzy” to brak wspétdziatania,
konfrontacyjne podejscie, rywalizacja, konflikty i sprzeczne interesy stron, a takze
fragmentaryzacja dziatan. Jesli te zatozenia s3 prawdziwe, nie pozostaje nam nic innego jak
wspdlnie obrdcic ,, Tréjkat branzy” i we wiasciwych proporcjach przywrdci¢ zasady Wspdlne
wartosci — Konflikt intereséw, odpowiednio 80% : 20%.

Konflikt interesow

Konflikt intereséw / \ ____ _ __ / _ N ______.

Wspdbine wartosci

Wspolne wartosci

Zachecamy do zapoznania sie z materiatem i aktywnego uczestnictwa w rozpoczetym dialogu.
Wierzymy, ze stosowanie Kodeksu Dobrych Praktyk przyczyni sie do znacznego wzrostu
wydajnosci, oszczednosci czasu, pieniedzy oraz podniesie bezpieczenstwo realizacji prac
obejmujqgcych infrastrukture gazowgq.

Zespo6t Kodeksu Dobrych Praktyk
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PREAMBULA

. Niniejszy Kodeks Dobrych Praktyk zostat opracowany i przyjety przez podmioty
dziatajgce w branzy gazowniczej.

. Jednym z kluczowych elementéw dziatalnosci tych podmiotdw jest prowadzenie
lub uczestnictwo w procesie inwestycyjnym, ktdrego gtdwny cel stanowi skuteczna
i terminowa realizacja zamierzenia budowlanego, o odpowiednich cechach i jakosci,
przy zapewnieniu bezpieczenstwa funkcjonowania systemu gazowego.

Istotnym czynnikiem procesu inwestycyjnego jest wiasciwa wspdtpraca pomiedzy
inwestorem (zamawiajagcym) a wykonawca. Majgc na uwadze dotychczasowe
doswiadczenia oraz zidentyfikowane potrzeby i oczekiwania obu stron, postanowiono
skodyfikowad normy etyczne i zawodowe dla relacji miedzy inwestorem a wykonawca.

. Niniejszy Kodeks Dobrych Praktyk zawiera zbidr wytycznych i rekomendac;ji dla procesu
przygotowania i realizacji zadarh inwestycyjnych, poprawiajacych efektywnos¢
i bezpieczenstwo oraz umozliwiajgcych skuteczng realizacje zamierzenia budowlanego,
a takze osiggniecie celdw zaréwno inwestora, jak i wykonawcy. KDP odnosi sie
w szczegodlnosci do relacji zamawiajgcego z wykonawca robdt budowlanych, jednak
wskazane w nim zasady powinny by¢ stosowane na zasadzie analogii takze wobec
innych podmiotéw - projektantédw, dostawcdow, inspektoréw nadzoru czy
podwykonawcdow.

Planowane korzysci z wdrozenia Kodeksu Dobrych Praktyk — stosowanie dobrych
praktyk przez inwestordw oraz wykonawcdw przyczyni sie do:

a) sprawniejszej oraz bezpieczniejszej realizacji inwestycji,

b) wspierania innowacyjnosci, konkurencyjnosci i przedsiebiorczosci w branzy
gazowniczej,

C) zmniejszenia ilosci sporéw pomiedzy inwestorami i wykonawcami,

d) budowania partnerskich relacji biznesowych pomiedzy uczestnikami branzy
gazowniczej oraz poprawy komunikacji miedzy nimi,

e) wprowadzenia réwnowagi pomiedzy uczestnikami procesu inwestycyjnego,
w szczegdlnosci wiasciwego podziatu ryzyk,

f) sprawnej realizacji projektéw dofinansowanych z funduszy UE, w kontekscie
pozyskania srodkdw, sprawozdawczosci, zgodnosci z odpowiednimi wytycznymi
i rozliczenia dofinansowania,

g) terminowego (zgodnego =z harmonogramem) uzyskiwania ptatnosci przez
wykonawcdw,

h) stabilizacji rynku wykonawcéw,

i) mozliwosci realizacji planédw dtugoterminowych.
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ZAWARTOSC KODEKSU DOBRYCH PRAKTYK

Zasady i rekomendacje zebrane s3 w pieciu rozdziatach:
I. PROCEDURY:

Rozdziat ten obejmuje rekomendacje dotyczgce sposobu okreslania procedur na kazdym
etapie trwania inwestycji — zaréwno postepowania o udzielenie zamdwienia i wyboru
wykonawcy, jak i realizacji prac, odbiordw, az po etap gwarancji i rekojmi.

Precyzyjne i jednoznacznie opisane procedury majg znaczacy wptyw na sprawng i terminowg
realizacje inwestycji budowlanej oraz przyczyniajg sie do ograniczenia wystepowania
sporéw pomiedzy inwestorem (zamawiajagcym) a wykonawca.

W tym kontekscie szczegdlnego znaczenia nabiera matryca ryzyk — ktdra zwigzana jest
z wybranym modelem realizacji inwestycji. To wfasnie ten model determinuje przypisanie
danych ryzyk stronom umowy - najpierw zatem powinna zostac przyjeta matryca ryzyk,
a dopiero na jej podstawie poszczegdlne ryzyka nalezy odpowiednio opisa¢ we wzorze
umowy.

Ryzyko jest zdarzeniem, ktdre jezeli wystapi, bedzie miato wptyw na sposdb wykonania,
zakres, jakos¢, koszt i termin realizacji inwestycji. Zarzadzanie ryzykiem jest definiowane jako
systematyczny proces rozpoznawania i analizy ryzyka, wraz z planowaniem i wdrazaniem
wiasciwych strategii reakcji na zidentyfikowane ryzyka oraz ich monitorowania i kontroli.
Celem zarzadzania ryzykiem jest minimalizacja wptywu zidentyfikowanego zdarzenia lub
okolicznosci zwigzanej z okreslonym czynnikiem ryzyka, na osiggniecie poszczegdlnych
zamierzonych celéw inwestycji (zaréwno dla wykonawcy, jak i inwestora).

W ramach wzorcowych zapiséw przedstawiona zostata matryca ryzyk (Zatgcznik nr 1
do KDP), odpowiadajgca modelowi ,,buduj”’, tzn. takiemu, w ktérym to zamawiajacy
odpowiada za dostarczenie wolnego od wad projektu budowlanego wraz z decyzjg
pozwolenia na budowe (o ile jest wymagana).

Im bardziej precyzyjnie opisane s3g procedury oraz im wiecej ryzyk zostato
zidentyfikowanych w matrycy ryzyk i przypisanych stronom umowy, tym mniej bedzie pola
do interpretacji i naduzywania niejasnosci przez ktdras ze stron, co w konsekwencji wptynie
na jakos¢ wspotpracy w dazeniu do osiggniecia celu, jakim jest sprawne przeprowadzenie
inwestycji w ramach zatozonego budzetu i przyjetego terminu realizacji.

Il. PLANOWANIE

Rozdziat zawiera zalecenia dotyczace wyboru modelu realizacji inwestycji, planowania
gtédwnych zatozen inwestycji, zasad prowadzenia postepowania oraz zasad wykonywania
umowy.

Planowanie inwestycji rozpoczyna sie w momencie pojawienia sie samego pomystu,
a koriczy nie w momencie rozpoczecia budowy, a dopiero wraz z zakonczeniem realizacji
prac, bowiem uwzglednia takze planowanie reakcji na zmiany oraz na zaistnienie nowych,
odmiennych od zatozenn okolicznosci, ktére moga pojawiac sie przez caty czas trwania
procesu projektowego i budowlanego. Planowanie taczy w sobie strefe dotyczaca
planowania przestrzennego, okreslajaca reguty dla zdarzeri inwestycyjnych, oraz strefe
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odnosz3aca sie do konstruowania sie przedsiewziecia, obejmujaca petna identyfikacje celu,
napotykanych zagrozen oraz tworzenia instrukgji realizacji inwestycji. Planowanie realizacji
inwestycji stanowi zatem modelowy schemat ciggtych pytan i odpowiedzi, podejmowania
na ich podstawie decyzji, a w ich konsekwencji kreowania instrukcji do dziatania oraz
tworzenia narzedzi umozliwiajgcych wykonywanie okreslonych czynnosci.

Jedna z pierwszych i najwazniejszych decyzji w procesie planowania jest wybdér modelu
realizacji inwestycji (,,buduj” vs. ,projektuj i buduj”’). Decyzja ta musi by¢ zgodna
z oczekiwaniami inwestora i wskazywac najlepsza droge do realizacji celu w zatozonym
czasie, przy utrzymaniu minimalnej wymaganej przez inwestora jakosci oraz w ramach
przyjetego budzetu. Aby utatwi¢ podjecie decyzji o formule realizacji inwestycji, na bazie juz
przeprowadzonych analiz w zakresie potrzeb inwestora oraz sposobdw ich zaspokojenia,
zalecane jest utworzenie terminarza dyrektywnego inwestycji, ze wskazaniem gtédwnych
etapow realizacji oraz okresleniem zatozenri dla ustalenia niezbednych zasobdw ludzkich,
technicznych oraz finansowych.

Wyprzedzajgcym narzedziem dla tworzenia terminarza moga stad¢ sie konsultacje
z potencjalnymi wykonawcami inwestycji, ktére w przypadku zamdwieri publicznych
prowadzone s3g poprzez dialog techniczny zgodny z ustawg PZP (lub wstepne konsultacje
rynkowe uregulowane w nowym PZP), a w zamdwieniach niepublicznych - takze w kazdy
inny sposdb, gwarantujgcy bezstronnos¢ zamawiajgcego, réwne traktowanie wykonawcdéw
i uczciwa konkurencje.

Kolejnym etapem opracowywania planu dla realizacji inwestycji jest okreslenie
odpowiedzialnosci i ryzyk stron umowy, wskazanie obszaréw ewentualnego wspdétdzielenia
sie odpowiedzialnoscia, a takze obszaréw jednostronnego podejmowania dziatan
i zarzadzania ryzykiem.

Nastepna decyzja majgca wptyw na poprawnos¢ procesu budowlanego, dotyczy
uczestnictwa w jego realizacji projektantéw oraz nadzoru inwestorskiego. Niezbedne jest
uwzglednienie w projektach umdw odpowiednich regulacji dotyczacych termindw,
obowiagzkdw i zasad wspdtpracy pomiedzy stronami umowy i jej posrednimi uczestnikami,
dostosowanych do danego przedsiewziecia i czasu trwania budowy. Projekty umdw
powinny szczegdtowo okresla¢ procedury dziatania w sytuacji zaistnienia pewnych
okolicznosci, w tym okolicznosci nieprzewidywanych.

Planowanie strategii kontraktowania czy kreowania warunkéw wspdtpracy dla uczestnikow
procesu inwestycyjnego odbywa sie wraz z przygotowaniem programu postepowan
0 udzielenie zamdwienia, z wyborem trybu prowadzenia takiego postepowania,
okresleniem warunkdéw przedmiotowych i podmiotowych oraz ustanowieniem kryteriéw
oceny ofert. To takze moment, w ktérym uszczegdtawia sie budzet i harmonogram
inwestorski danego przedsiewziecia.

Planowanie musi obejmowac réwniez aspekt realizacyjny, czyli ustalenie harmonogramdw
rzeczowo-finansowych, zasad raportowania, komunikacji, procedur realizacyjnych czy form
ptatnosci.

I1l. KOMUNIKACJA

Rozdziat dotyczy wtasciwego zarzadzania komunikacja w procesie inwestycyjnym.
Zarzadzanie komunikacjg jest jednym z czynnikdw, ktdry warunkuje powodzenie projektdw,
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rozumianych takze jako przedsiewziecia polegajace na realizacji inwestycji budowlanej.
Przeprowadzone przez Project Management Institute badania wskazuja, ze organizacje,
ktdre wypracowaty efektywne sposoby zarzadzania komunikacjg w projekcie koriczg wiecej
projektéw w zaktadanym czasie (71%) i budzecie (76%), w poréwnaniu z organizacjami, ktére
komunikujg sie w mato efektywny sposéb (odpowiednio 37% i 48%). Wptywa to istotnie nie
tylko na skutecznos¢ projektu, ale i na wyniki catej organizacji.

Pomimo tak duzego znaczenia, zarzadzanie komunikacja w projekcie jest réowniez jednym
z najczesciej niedocenianych czynnikdw, dlatego rekomendowane jest jej usprawnienie
w procesie inwestycyjnym. Komunikacja dotyczaca projektu powinna rozpoczac sie jeszcze
przed jego wszczeciem, a zakoriczy¢ daleko po formalnym zamknieciu. Procesy wymiany
informacji powinny obejmowac nie tylko cztonkdw zespotu projektowego, ale réwniez
wszystkie osoby, na ktdre projekt bedzie oddziatywat, zaréwno przed przystgpieniem
do jego realizacji, w trakcie, jak réwniez po jego zamknieciu.

Zarzadzanie komunikacja w projekcie rozumianym jako zamierzenie budowlane jest
pierwszym krokiem do uzyskania oszczednosci czasu i pieniedzy przez inwestora. Jest tez
zadaniem ztozonym, wymagajacym uwzglednienia specyfiki organizacji i prowadzonych
przez nig projektdw, réznych grup interesariuszy i ich potrzeb, a takze sytuacji, w ktdrych sie
znajdujg. Zalecane jest zatem opracowanie w kazdym projekcie — bez wzgledu na jego
wielkos¢ lub ztozonos¢ — planu komunikacji (lub inaczej planu zarzadzania komunikacja).
Jest to dokument, ktérego celem jest zidentyfikowanie, udokumentowanie i zaplanowanie
potrzeb informacyjnych oraz komunikacyjnych w projekcie. Dla cztonkédw zespotu
projektowego, odpowiedzialnego w wiekszosci za przygotowanie informacji, plan
komunikacji opisuje w szczegdlnosci, jakie dane, kiedy, do kogo i w jakim formacie powinny
by¢ dostarczone.

IV. FINANSE

Rozdziat obejmuje rekomendowane rozwigzania finansowe, uwzgledniajgce interesy obu
stron procesu inwestycyjnego.

Rozwdj infrastruktury gazowniczej jest jednym z kluczowych elementéw rozwoju
gospodarczego kraju. W Polsce wiekszos¢ inwestycji publicznych realizowanych jest przez
firmy wykonawcze z sektora MSP. Zamawiajgcy, korzystajac z potencjatu i do$wiadczenia
firm wykonawczych bedacych matymi i srednimi przedsiebiorcami, powinien jednoczesnie
mie¢ na uwadze potrzeby i bariery rozwojowe tych podmiotéw, aby jak najefektywniej
realizowad przedsiewziecia publiczne.

Polskie przedsiebiorstwa wcigz borykaja sie z konsekwencjami sytuacji z przesztosci
polegajgcej na braku inwestycji, a w efekcie konkurowaniu przez wykonawcdéw ceng
i realizacji umdéw ponizej budzetéw inwestorskich.

Obecnie pomimo znacznej poprawy na rynku budowlanym i zapowiadanych kolejnych
duzych inwestycji w zakresie infrastruktury gazowej, wcigz istotnym problemem jest
ustabilizowanie sytuacji ekonomicznej firm wykonawczych. Najwieksze ryzyko finansowe
ponosi generalny wykonawca inwestycji ,,projektuj i buduj”, niewiele mniejsze wykonawca
robét budowlanych, doswiadczajac zatoréw ptatniczych czy finansujac inwestycje
w okresach, gdy wykonane prace z réznych wzgleddw, takze proceduralnych, nie moga by¢
jeszcze odebrane.
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Proces inwestycyjny jest efektywniejszy, kiedy kazdy z partneréw przejmuje ten rodzaj
ryzyka, ktérym lepiej zarzadza. Przekazanie catego ryzyka finansowego jednej ze stron
wypacza idee partnerstwa i wspdtpracy, podnosi niepotrzebnie koszty budowy, moze takze
powodowac brak zainteresowania realizacjg inwestycji ze strony firm wykonawczych.

Dla wszystkich firm wykonawczych kluczowym elementem jest zagwarantowanie stabilnych
zrédet dochoddéw zaréwno w ramach pojedynczych umow, jak réwniez wieloletnich planéw
inwestycyjnych, pozwalajacych na dtugofalowy rozwdj dziatalnosci biznesowej. Inwestycje
w branzy gazowniczej powinny by¢ zatem prowadzone w taki sposdb, aby nie tylko chronic
interes zamawiajacych, ale jednoczesnie umozliwia¢ od strony finansowej bezpieczna
dziatalnos¢ wykonawcom.

V. DOBRE PRAKTYKI W ZAKRESIE TWORZENIA PRAWA ORAZ KONSTRUOWANIA
UMOW

Rekomendacje w ramach niniejszego Rozdziatu obejmujg zaréwno dobre praktyki
w zakresie ogdlnie pojetej legislacji, jak i tworzenia konkretnych zapiséw umdw.

W czesci dotyczacej legislacji przedstawiono dziatania, ktdre przedstawiciele branzy
gazowniczej zamierzajg podejmowad w celu zapewnienia ustalania ,,dobrego prawa”, a wiec
prawa, ktére wspiera branze i nie blokuje prowadzenia inwestycji.

W drugiej czesci natomiast opisano ogdlne zalecenia dotyczgce ksztattowania zapiséw
umownych odnoszacych sie do zakresu prac, termindw ich wykonania, odpowiedzialnosci
stron, ich komunikacji oraz rozwigzywania sporéw. W czesci odnoszacej sie do klauzul
umownych podjeto prdbe uksztattowania ogdlnych wzorcéw podejscia przy tworzeniu
umowy, ktdre nie majg za zadanie narzucenia konkretnych zapiséw umowy (zapisy umowne
zamawiajacy opracowujg we wiasnym zakresie, dostosowujgc je do wiasnych potrzeb
i doswiadczenl), a jedynie uwypuklenie propozycji pozadanych w branzy gazowniczej
zachowan, ktdre w swej istocie promujg zasade swobody kontraktowania z naciskiem
na poszanowanie dobrych obyczajéw oraz réwnowagi stron.

Celem przedstawionych rekomendacji jest doprowadzenie m.in. do sprawniejszej oraz
bezpieczniejszej realizacji inwestycji, zmniejszenia ilosci sporéw pomiedzy inwestorami
i wykonawcami, budowania partnerskich relacji biznesowych pomiedzy podmiotami
z branzy gazowniczej, wprowadzenia réwnowagi pomiedzy uczestnikami procesu
inwestycyjnego, stabilizacji rynku wykonawcédw oraz mozliwosci realizacji plandw
dtugoterminowych.
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WYKAZ DEFINICJI | SKROTOW

— 1GG - Izba Gospodarcza Gazownictwa
— KDP - niniejszy Kodeks Dobrych Praktyk
— KM - kamien milowy

— Komunikat wyjasniajacy KE - Komunikat wyjasniajacy KE dotyczacy prawa
wspolnotowego obowigzujacego w dziedzinie udzielania zamdwien, ktdre nie s3 lub
s3 jedynie czesciowo objete dyrektywami w sprawie zamdwieri publicznych, 2006/C
179/02

— nowe PZP - ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U.
z2019r., poz. 2019), ktdra wejdzie w zycie 1 stycznia 2021r.

— PZP - ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U.
Z2019r., poz. 1843)

— MSP - mate i $rednie przedsiebiorstwa

ZALACZNIK DO KDP

Wzorcowa matryca ryzyk dla kontraktéw typu ,,buduj”

ﬁ Izbba
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ROZDZIAL |
PROCEDURY

§ 1. Procedury na etapie postepowania o udzielenie zaméwienia:

1.

W przypadku zamdwieni udzielanych zgodnie z ustawg PZP, procedury wynikaja
wprost z ustawy, ktdra reguluje poszczegdlne etapy postepowania.

W przypadku postepowar nieobjetych ustawa PZP rekomendowane jest precyzyjne
uregulowanie zasad prowadzenia danej procedury - w dokumencie o randze
regulaminu czy instrukcji (obowiazujgcym dla  wszystkich postepowari
prowadzonych przez danego zamawiajacego), lub tez w dokumentacji dla danego
postepowania; procedury te powinny zapewnia¢ (zgodnie z Komunikatem
wyjasniajgcym KE):

a. odpowiednie upublicznienie informacji (zapewnienie konkurencji i umozliwienie
dostepu do zamdwienia przedsiebiorstwom z krajéw UE),

b. uczciwe i bezstronne zasady (niedyskryminacyjny opis przedmiotu zamdwienia,
rowny dostep do zamdwienia, wzajemne uznawanie dyplomdw, odpowiednie
terminy, przejrzyste i obiektywne podejscie),

c. zapewnienie kontroli bezstronnosci procedur przetargowych (prawo
do skutecznej ochrony sadowej praw, ktére s3 zagwarantowane
we wspdlnotowym porzadku prawnym).

Opisy przedmiotu zamdwienia, wymagania i standardy dotyczace realizacji
zamdwienia powinny by¢:

a. jednoznaczne i wyczerpujace, dajace potencjalnym  wykonawcom
wystarczajgce informacje dla podjecia przez nich decyzji, czy s3 w stanie
zrealizowad zamdwienie i czy s3 takim zamdwieniem zainteresowani, oraz da¢
im podstawe do wtasciwego oszacowania ryzyka oraz ustalenia ceny ofertowej,

b. sporzadzone w sposdb, ktdry nie ogranicza konkurencji, a jednoczesnie
zapewnia dostep do zamdwienia jedynie tym podmiotom, ktdre posiadaja
niezbedne kwalifikacje, uprawnienia i doswiadczenie (przy uwzglednieniu
koniecznosci zapewnienia nalezytego bezpieczeristwa przy realizacji prac).

W przypadku stwierdzenia przez wykonawce niejasnosci lub niescistosci w opisie
przedmiotu zamdwienia, dobrg praktyka jest zwrdcenie sie przez niego
do zamawiajacego, jeszcze na etapie postepowania, z wnioskiem o udzielenie
wyjasniert — wykonawca jako podmiot profesjonalny w branzy ma najlepsza wiedze
na temat uwarunkowan realizacji prac bedacych przedmiotem zamdwienia i to on
jest w stanie wychwyci¢ ewentualne btedy, ktdrych wyjasnienie na etapie
postepowania pozwoli unikng¢ sporéw na etapie realizacji.
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5.

W przypadku otrzymania wnioskéw od wykonawcdéw w sprawie wyjasnienia opisu
przedmiotu zamdwienia, zamawiajgcy zobowigzany jest zweryfikowac zgtoszone
pytania i watpliwosci oraz udzieli¢ mozliwie precyzyjnych wyjasnien.

§ 2. Procedury na etapie realizacji rob6t budowlanych i odbioréw:

1.

Podstawowg zasadg, ktdrg powinny stosowac strony procesu inwestycyjnego, jest
zasada wspodtdziatania przy wykonywaniu umowy w sprawie zamdwienia, w celu
nalezytej jego realizacji — zasada ta wyrazona zostata wprost dla zamdwien
publicznych w nowym PZP, ktdre wejdzie w zycie 1 stycznia 2021 r. Zasada
wspOtpracy stron stanowi jednak dobra praktyka dla wszystkich umdw, takze
obecnie realizowanych czy zawartych przed wejsciem w zycie nowego PZP, oraz
nieobjetych przepisami dotyczacymi zamdwien publicznych.

W umowie nalezy przewidziec zapisy umozliwiajgce jej zmiane:

a. zasady dostosowywania zapisdow umownych do zmian wynikajacych
z ewentualnych zmian przepiséw prawa w trakcie realizacji zamdwienia -
w szczegdlnosci jesli skutkujg one zwiekszeniem lub zmiang obowigzkdéw po
stronie wykonawcy,

b. warunki zlecania i rozliczania robét zamiennych i dodatkowych.

W celu zagwarantowania elastycznosci umowy o zamdwienie publiczne, zalecane
jest precyzyjne okreslanie przestanek jej zmiany juz na etapie postepowania o
udzielenie zamdwienia.

Rekomendowane jest uzgodnienie przez strony umowy metodyki zarzadzania
danym projektem (inwestycj3), obejmujacej w szczegdlnosci:

a. dziatania zwigzane z delegowaniem uprawien decyzyjnych,
b. okreslenie listy 0séb i zakresu ich obowiazkdéw i uprawnienr (petnomocnictw),

c. biezacy monitoring stanu realizacji zadan (narady, spotkania, odprawy), zasady
wprowadzania dziatan korygujacych,

d. procedury i terminy zgtaszania zdarzeri oraz okolicznosci majgcych wptyw
na zmiany warunkdw realizacji inwestycji,

e. procedury i terminy reagowania na takie zdarzenia, podejmowania decyzji
celem zachowania wspdtdziatania dla zgtoszonych zdarzen,

f. procedury wprowadzania zmian w umowie,

g. jasno i precyzyjnie okreslone mechanizmy (szczegdlnie zakres i tryb) kontroli
wewnetrznej — kontrola powinna by¢ dokonywana w okreslonych ramach
czasowych, np. poprzez wyznaczenie punktéw kontrolnych inwestycji, celem
monitorowania prawidtowego przebiegu realizacji,

h. mechanizmy kontroli nie powinny powodowac przestojow w realizaciji.

1zba
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4.

Umowa musi zawiera¢ procedury okreslajace zasady ptatnosci, dostosowane
do poziomu ztozonosci inwestycji, tak by zagwarantowa¢ w miare mozliwosci
ptynnos¢  finansowa dla  wykonawcy i bezpieczeristwo  realizacyjne
dla zamawiajgcego.

Umowa powinna okresla¢ procedury rozstrzygania sporow — rekomendowane jest
uwzglednienie mozliwosci skorzystania z mediacji lub arbitrazu.

W umowie (lub zatgcznikach do niej, np. w specyfikacjach technicznych wykonania
i odbioru robét budowlanych) powinny by¢ réwniez opisane procedury odbiorowe
- w tym procedury techniczne dotyczace wyrobéw budowlanych, sprawdzania
robdét zanikajacych i ulegajacych zakryciu, zasad prowadzenia odbioréw.

§ 3. Procedury w okresie rekojmi i gwarancji:

Umowa powinna okresla¢ procedury postepowania w przypadku wystapienia wady
po odbiorze prac, w szczegdlnosci:

a. czas trwania gwarandji i rekojmi,

b. zakres obowigzkdéw gwarancyjnych (w odniesieniu zaréwno do wbudowanych
urzadzen i materiatéw, jak i wykonanych prac),

c. zasady zgtaszania wad,
d. zasadyiterminy usuwania wad,

e. ewentualne zastepcze usuniecie wad przez podmiot trzeci.

§ 4.Szczegdlne procedury dla inwestycji objetych dofinansowaniem ze srodkéw UE:

1.

Konieczne jest uwzglednienie szczegdlnych zasad dotyczacych prowadzenia
inwestycji objetych dofinansowaniem ze srodkéw UE, wynikajgcych z regulacji
odpowiednich dla danego programu dofinansowania.

Procedury udzielania zamdwienn muszg by¢ zgodne z witasciwymi wytycznymi
w zakresie kwalifikowalnosci wydatkdéw.

W umowach nalezy przewidzie¢ szczegdlne zasady sprawozdawczosci i kontroli,
umozliwiajgce weryfikacje prawidtowosci realizacji inwestycji przez instytucje
odpowiedzialne za kontrole projektéw dofinansowanych ze srodkéw UE.
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ROZDZIAL 11
PLANOWANIE

§ 5.Planowanie modelu realizacji inwestycji - wybér pomiedzy formuta ,,budu;j”
a,,projektuj i buduj’:

1. Strategiczne planowanie inwestycji powinno by¢ adekwatnie do stopnia
skomplikowania i wielkosci projektu oraz do otoczenia zewnetrznego — interesu
spotecznego.

2. Zaletyiwady formuty ,,buduj”:

ZALETY

a.

w odrebnie opracowywanej dokumentacji projektowej zamawiajagcy moze
precyzyjniej opisa¢ swoje wymagania niz w programie funkcjonalno-uzytkowym
stanowigcym opis przedmiotu zamdwienia w formule ,,projektuj i budu;j”,

b. mniejsze ryzyko po stronie wykonawcy, ktdre moze skutkowadl nizszymi
cenami,

c. formuta korzystniejsza dla inwestycji niestandardowych czy
eksperymentalnych,

WADY

d. w postepowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego — brak co do zasady

mozliwosci wskazywania w dokumentacji projektowej na konkretne materiaty
czy rozwigzania jednego producenta, nawet jesli zdaniem zamawiajacego s3
one najkorzystniejsze.

3. Zaletyiwady formuty ,,projektuj i buduj’”:

ZALETY

a.

ﬁ 1z

(e

minimalizacja ryzyk zwigzanych z roszczeniami wykonawcy robét budowlanych
z tytutu wadliwiej, niekompletnej lub zawierajace nieoptymalne rozwigzania
dokumentacji projektowej (scentralizowanie odpowiedzialnosci za catg
inwestycje),

mozliwos¢ projektowania branz pod konkretnego dostawce materiatow
(w dokumentacji projektowej sporzadzonej na potrzeby przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na roboty budowlane nie
mozna co do zasady wskazywad na konkretne materiaty czy rozwigzania
jednego producenta),

mozliwos¢ stosowania rozwigzan, ktére dany wykonawca robdt ma najlepiej
opanowane i do ktdrych jest przygotowany sprzetowo i w zakresie personelu,
co w efekcie moze wptynadé na zmniejszenie cen ofertowych,

02
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d. skrécenie czasu realizacji inwestycji dzieki przeprowadzeniu jednego
postepowania na zaprojektowanie i budowe,

e. rozwigzanie korzystniejsze dla inwestycji powtarzalnych i standardowych,
WADY

f. ryzyko uzyskania rozwigzan niegodnych z oczekiwaniami zamawiajacego,
korzystania przez wykonawce z najtanszych rozwigzan projektowych,

g. trudnos¢ sporzadzenia opisu przedmiotu zamdwienia oraz koszt opracowania
programu funkcjonalno-uzytkowego - aby zapewni¢ jego witasciwe
przygotowanie, rekomendowane jest zlecenie sporzadzenia tego dokumentu
profesjonalnym podmiotom,

h. po stronie wykonawcy — duza pracochtonnosc¢ i koszt przygotowania oferty
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia,

i. wieksze ryzyko realizacji inwestycji oraz petna odpowiedzialnos¢ po stronie
generalnego wykonawcy - co moze z kolei doprowadzi¢ do wyzszych cen
ofertowych.

§ 6.Planowanie gtéwnych zasad realizacji inwestycji:

1.

Niezbedne jest =zaplanowanie modelu wspdtpracy pomiedzy wykonawca
a zamawiajacym, przy udziale zewnetrznego nadzoru inwestorskiego lub tez
inspektora nadzoru inwestorskiego bedgcego pracownikiem zamawiajgcego.

Planowanie i koordynacja inwestycji wielobranzowych na szczeblu jednostek
samorzadu terytorialnego oraz innych podmiotdw realizujacych inwestycje
na danym obszarze powinny obejmowac w szczegdlnosci:

a. wspdlne planowanie i koordynacje realizacji inwestycji w ujeciu
dtugoterminowym przez inwestordw oraz jednostki samorzadowe i rzadowe,

b. okreslenie zasad komunikacji i koordynowania,
c. wyznaczenie koordynatoréw,

d. priorytetyzacje inwestycji.

§ 7. Planowanie zasad prowadzenia postepowania o udzielenie zaméwienia:

1.

Rekomendowane jest jak najczestsze prowadzenie konsultacji z potencjalnymi
wykonawcami - w przypadku zamdéwiern publicznych w formie dialogu
technicznego zgodnie z PZP (lub wstepnych konsultacji rynkowych uregulowanych
w nowym PZP), a w przypadku zamdwien nieobjetych ustawa PZP na analogicznych
zasadach lub w kazdy inny sposdb, gwarantujacy bezstronnos¢ zamawiajgcego,
rowne traktowanie wykonawcdéw i uczciwg konkurencje. Dziatanie takie jest
zalecane szczegdlnie dla wszystkich inwestycji innych niz standardowe.
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2. Wybdr trybu udzielenia zamdwienia - na przyktadzie trybdw przewidzianych
w ustawie PZP zamawiajgcy moze skorzystac z nastepujgcych procedur:

a. dla inwestycji standardowych najkorzystniejszy bedzie tryb przetargu
nieograniczonego lub ograniczonego - umozliwia wybdr wykonawcy
w mozliwie najkrétszym czasie,

b. dla inwestycji nietypowych, skomplikowanych czy eksperymentalnych
rekomendowane s3 tryby negocjacyjne — negocjacje z ogtoszeniem lub dialog
konkurencyjny, pozwalajgce na uzgodnienie zasad realizacji inwestycji wspdlnie
z wykonawcami.

3. Okreslenie warunkéw udziatu w postepowaniu - warunki te nalezy opisac
w dokumentacji postepowania w sposdb gwarantujgcy zachowanie zasady uczciwej
konkurencji, ale tez zapewniajacy wybdr wykonawcy posiadajagcego kompetencje
odpowiednie dla realizacji inwestycji, adekwatnie do ztozonosci zadania
i mozliwosci rynku.

4. Planowanie kryteriéw wyboru najkorzystniejszej oferty:

a. mozliwe jest stosowanie — zamiast ceny — kryterium kosztu inwestycji (przy
uwzglednieniu m.in. kosztéw eksploatacyjnych),

b. w postepowaniach dotyczacych zadan niestandardowych, skomplikowanych,
wymagajacych szczegdlnych kompetencji, rekomendowane jest wprowadzenie
kryteriow odnoszacych sie do kompetencji kluczowego personelu czy tez
organizacji prac.

5. Planowanie ewentualnych opcji premiowania za skrécenie czasu realizacji inwestycji
(szczegdlnie w przypadku zamdwieri publicznych warunki te musza by¢
przewidziane na etapie postepowania o udzielenie zamdwienia):

a. premie finansowe za skrdcenie czasu realizacji inwestycji,
b. skrdcenie terminu realizacji ptatnosci koricowej,
c. przyznanie dyplomu, certyfikatu czy wyrdznienia za realizacje,

d. opublikowanie ogtoszenia, artykutu czy informacji publicznej o zakoriczeniu
inwestycji z wyrdznieniem wykonawcy.

§ 8.Planowanie zasad realizacji inwestycji (warunkéw umownych):

1. Planowanie zasad wspdtpracy stron umowy powinno by¢ dokonywane poprzez
zdefiniowanie prac, obowigzkdéw, procedur.

2. Planowanie zasad wspdtpracy z podwykonawcami i dalszymi podwykonawcami:

a. w odniesieniu do robdt budowlanych zalecane jest odpowiednie stosowanie
postanowien ustawy PZP takze dla zamdwien niepublicznych,

b. w przypadku skomplikowanych inwestycji, w trakcie realizacji ktdrych
wymagane jest posiadanie szczegdlnych kompetencji czy doswiadczenia,
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mozliwe jest stawianie wymogu osobistej realizacji okreslonych zadan przez
wykonawce.

3. Planowanie i definiowanie termindw realizacji inwestycji:

a. termin realizacji inwestycji musi by¢ okreslony w sposéb realny, przy
uwzglednieniu czasu trwania procedury wyboru wykonawcy, wykonawstwa
robdt budowlanych i uzyskiwania niezbednych pozwolen,

b. czas realizacji inwestycji powinien by¢ poprzedzony analiza ztozonosci
przedmiotu zamdwienia, np. poprzez badanie doswiadczert rynku, dialog
techniczny, badanie potencjatu, mozliwosci i potrzeb wykonawczych oraz
uwarunkowant  czy  ograniczen  administracyjnych,  srodowiskowych,
technologicznych i eksploatacyjnych,

c. w miare mozliwosci termin realizacji nalezy okreslac w jednostkach czasu
(dniach, tygodniach, miesigcach czy latach) od dnia podpisania umowy, a nie
konkretng datg,

d. w umowie powinny by¢ okreslone procedury i terminy zgtaszania zdarzen
lub okolicznosci majgcych wptyw na zmiane terminu koricowego lub terminéw
czagstkowych realizacji inwestycji oraz reagowania i podejmowania decyzji,
celem zachowania wspdtdziatania stron umowy w przypadku zgtoszenia tych
zdarzen.

4. Planowanie rodzaju wynagrodzenia (ryczattowe lub kosztorysowe): w przypadku
wyboru wynagrodzenia ryczattowego zalecane jest zapewnienie w umowie zapisow
umozliwiajgcych jego zwiekszenie lub zmniejszenie w sytuacjach uzasadnionych.

5. Planowanie zasad ptatnoscii rozliczen:

a. dla inwestycji krdtkoterminowych — rekomendowane jest racjonalne
okreslenie etapdéw rozliczern (w szczegdlnosci mozliwos¢ rozliczenia po
dostawie materiatéw) i wysokosci progdw rozliczeniowych tych etapdw,

b. dlainwestycji dtugoterminowych - zaleca sie okreslenie ilosci Kamieni Milowych
i wartosci wynagrodzenia za wykonanie kazdego KM, przy uwzglednieniu
uzasadnionych potrzeb wykonawcy w zakresie zachowania ptynnosci
finansowe;j.

6. Rekomendacje w zakresie planowania zasad i formy raportowania postepu realizacji
inwestycji:
a. dostosowanie jakosci i ilosci raportéw do specyfiki inwestycji, bez generowania
nieuzasadnionych obcigzen sprawozdawczych dla wykonawcy,

b. obowigzkowa informacja zwrotna od zamawiajgcego do raportu wykonawcy,

c. rekomendowane jest ponadto wyznaczanie okreslonych momentdéw (punktéw
kontrolnych) inwestycji, w ktérych obowigzkowa bytaby weryfikacja
zaawansowania rzeczowego oraz finansowego danej inwestyciji.
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§ 9.Szczegdlne zasady planowania inwestycji objetych dofinansowaniem ze srodkéw UE:

1.

Planowanie musi wykracza¢ poza zwykte przygotowanie inwestycji, wiekszy nacisk
nalezy potozy¢ na kwestie administracyjno-prawne zwigzane z jej dofinansowaniem.

Nalezy okresli¢ jasne wytyczne i warunki przygotowania inwestycji
(dla projektantéw oraz podmiotéw opracowujacych studia wykonalnosci i analizy
srodowiskowe), w swietle wytycznych wiasciwych dla dofinansowania, o ktdére
whnioskuje lub ktdre uzyskat inwestor.

Planowanie zasad prowadzenia postepowan o udzielenie zamdwienia powinno by¢
dokonywane przy =zastosowaniu wifasciwych  wytycznych w  zakresie
kwalifikowalnosci wydatkdw.

Konieczne jest przeprowadzenie szczegdtowego rozpoznania warunkdw ubiegania
sie o dofinansowanie przez zamawiajgcego oraz zapoznanie z tymi warunkami
wykonawcy.

Do umowy nalezy wprowadzi¢ zobowigzanie wykonawcy do stosowania wymogdw
wynikajgcych z zasad dofinansowania inwestycji ze sSrodkdw UE.

azownlctwa str. 17
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§10.

1.

ROZDZIAL 11
KOMUNIKACJA W PROJEKCIE

Komunikacja w fazie przygotowan inwestycji:

W ramach przygotowania inwestycji rekomendowana jest mozliwie czesta
komunikacja z potencjalnymi wykonawcami w celu ustalenia zasad realizacji
inwestycji oraz zbadania mozliwosci rynku — w tym dialog techniczny (na zasadach
przewidzianych w ustawie PZP lub analogicznych dla zamdwien nieobjetych
przepisami dotyczacymi zamdwien publicznych, czy tez odpowiadajace mu
na gruncie nowego PZP wstepne konsultacje rynkowe) jako jeden ze sposobu
wyrazania i ksztattowania potrzeb, oczekiwan, wymogdw czy standarddw realizacji
danej inwestycji przez wszystkie strony procesu.

W  uzasadnionych przypadkach, szczegdlnie dla inwestycji wyjgtkowo
skomplikowanych czy eksperymentalnych, zasadne jest stosowanie negocjacyjnych
trybéw udzielenia zamdwienia, umozliwiajgcych ustalenie optymalnych zasad
realizacji inwestycji (w tym opisu przedmiotu zamdwienia i warunkéw umownych)
na etapie trwania postepowania o udzielenie zamdwienia.

W fazie przygotowania inwestycji konieczne jest takze okreslenie wytycznych
dla komunikacji pomiedzy stronami umowy oraz w relacji ze srodowiskiem
zewnetrznym (rekomendowane jest zawarcie tych wytycznych w projekcie umowy
lub zatgczniku do niego).

Kolejnym warunkiem wtasciwej komunikacji jest sporzadzenie opisu przedmiotu
zamdwienia (opisu inwestycji) w sposéb jasny i zrozumiaty dla wykonawcdw,
umozliwiajgcy im skalkulowanie prac oraz oszacowanie ryzyk.

W zakresie wyjasniania dokumentacji przetargowej (w szczegdlnosci specyfikacji
istotnych warunkéw zamdwienia czy opisu przedmiotu zamdwienia, w tym
dokumentacji projektowej) zamawiajagcy powinien dotozy¢ wszelkich staran,
aby udzieli¢ petnej, wyczerpujacej odpowiedzi na zgtoszone pytania i watpliwosci
wykonawcow.

Po stronie wykonawcédw rekomendowana jest doktadna weryfikacja opisu
przedmiotu zamdwienia na etapie trwania postepowania, tak aby umozliwi¢
zamawiajgcemu wyjasnienie ewentualnych watpliwosci lub dokonanie zmian
jeszcze przed terminem sktadania ofert.

Zalecane jest dopuszczenie komunikacji w formie elektronicznej, w tym
elektronicznego skfadania ofert - taka forma komunikacji wymagana jest
w przypadku udzielania zamdwien publicznych sektorowych, rekomendowana jest
jednak réwniez dla zamdwien nieobjetych ustawag PZP (komunikacja elektroniczna
umozliwia oszczednos¢ kosztdw i czasu zardwno po stronie wykonawcy, jak
i zamawiajacego).
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§1.

§12.

§13.

Komunikacja w fazie realizacji inwestycji:

1. Nadrzedng zasadg w fazie realizacji inwestycji jest zasada wspdtdziatania stron
umowy przy wykonywaniu tej umowy, w celu nalezytej jej realizacji (zasada ta
zostata wprowadzona jako jedna z zasad obowigzujacych dla zamdwien publicznych
do nowego PZP) - gidwnym celem wiasciwej komunikacji stron umowy jest
wspieranie tej zasady.

2. Rekomendowane jest ustalenie szczegétowego planu komunikacji przez strony
umowy niezwtocznie po jej zawarciu — zaréwno w odniesieniu do relacji pomiedzy
stronami umowy, jak i komunikacji ze srodowiskiem zewnetrznym.

3. W przypadku skomplikowanych inwestycji zalecane jest przeprowadzenie
odpowiednich szkolern komunikacyjnych dla zespotu projektowego, w tym
dotyczacych mediacji z podmiotami trzecimi.

4. Rekomendowane jest wprowadzenie w umowie sprawnych, jednolitych procedur,
w postaci elektronicznego obiegu dokumentdw kontraktowych, przyktadowo
poprzez okreslenie standardu obstugi platformy elektronicznej oraz ustalenie formy
potwierdzenia ze skutkiem doreczenia.

5. Wykonawcy zobowigzani s3 na biezgco informowad zamawiajgcego o wszelkich
sytuacjach mogacych utrudni¢ realizacje inwestycji — nawet jesli w umowie nie
wyrazono wprost takiego obowigzku. Zamawiajagcy natomiast powinien
niezwtocznie ustosunkowywac sie do uzyskanych informacji i o ile to mozliwe,
udziela¢ wykonawcy niezbednego wsparcia w celu unikniecia negatywnych skutkéw
dla powodzenia catego zadania inwestycyjnego.

6. Dobrg praktyka jest takze prowadzenie ,,dziennika doswiadczen” okreslajgcego
ryzyka i szanse pojawiajgce sie w ramach realizacji inwestycji.

Komunikacja w czasie pozakontraktowym:

Dobrg praktyke stanowi organizowanie cyklicznych spotkan wszystkich podmiotéw
zainteresowanych  procesem inwestycyjnym:  zamawiajacych, projektantdw,
wykonawcdw robdét budowlanych oraz dostawcdédw. Spotkania takie majg stuzyc
mozliwosci poznania nowych rozwigzan w obszarach szeroko rozumianego biznesu
(technologii, innowacyjnosci, finanséw) oraz wymianie informacji z ,,dziennikéw
doswiadczen”, w celu wypracowania lepszych rozwigzan dla wspdtpracy w branzy
gazowniczej na potrzeby przysztych inwestycji.

Komunikacja w projektach objetych dofinansowaniem ze srodkéw UE:

Dodatkowe wymogi i zasady dla komunikacji w projektach dofinansowanych
ze sSrodkdw unijnych:

a. wskazane jest okreslenie zaréwno po stronie zamawiajgcego, jak i wykonawcy
personelu odpowiedzialnego za przekazywanie informacji na temat projektu,
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na potrzeby sprawozdawczosci do instytucji udzielajacej dofinansowania UE,
oraz sposobu komunikowania sie pomiedzy tymi osobami,

b. okreslenie wewnetrznych procedur gromadzenia i udostepniania danych
i informacji, zgodnych =z odpowiednimi wytycznymi  wynikajgcymi
z dofinansowania ze srodkéw UE,

c. uregulowanie w umowie obowigzkéw wykonawcy w przypadku prowadzenia
kontroli zewnetrznych wynikajacych z uzyskanego dofinansowania.
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ROZDZIAL IV
FINANSE

§14. Kwestie finansowe na etapie postepowania o udzielenie zamdwienia:

1.

W ramach postepowan o udzielenie zamdwienia (zaréwno objetych ustawg PZP, jak
i niepublicznych) rekomendowana jest weryfikacja sytuacji ekonomicznej
i finansowej potencjalnych wykonawcdéw, poprzez postawienie odpowiednich
warunkéw udziatu w postepowaniu - szczegdlnie w przypadku projektdw
strategicznych, kluczowych czy dtugotrwatych niezbedne jest zbadanie zdolnosci
wykonawcy do finansowania jego dziatai do czasu otrzymania ptatnosci
od zamawiajacego.

Zalecane jest stosowanie w postepowaniach o udzielenie zamdwienia (szczegdlnie
dotyczacych inwestycji skomplikowanych czy nietypowych), obok ceny, takze
innych kryteriéw oceny ofert — rekomendacje dotyczace kryteridow pozacenowych
zawarte sg w Rozdziale Il.

§15. Warunki ptatnosci:

1.

Ptatnosci czesciowe:

a. czestotliwos¢ ptatnosci w projekcie nalezy dostosowad do jego specyfiki
i ztozonosdi,

b. w przypadku inwestycji krétkoterminowych etapy ptatnosci powinny by¢
dostosowane do uzasadnionych potrzeb finansowania okreslonych dziatan
wykonawcy (w szczegdlnosci rekomendowane jest przewidzenie mozliwosci
rozliczenia po dostawie materiatdw, jesli za te dostawe odpowiada wykonawca
i ma ona istotng wartosc),

c. w przypadku inwestycji dtugoterminowych wskazane jest okreslenie w umowie
KM powigzanych z ptatnosciami, przy uwzglednieniu uzasadnionych potrzeb
wykonawcy w zakresie zachowania ptynnosci finansowej,

d. mozliwe jest wprowadzenie do umowy mechanizméw (w przypadku zamdwien
publicznych konieczne jest przewidzenie ich juz na etapie postepowania
o udzielenie zamdwienia), umozliwiajacych analize struktury harmonogramu
KM na etapie po zawarciu umowy, tak by dostosowad go do zaktadanej
organizacji robdt budowlanych oraz planu realizacji umowy zgodnie
z przyjetym terminem koricowym; wykonawcy powinni wdwczas sktadad
propozycje wraz z uzasadnieniem w okresie 30 dni od zawarcia umowy /
zatwierdzenia harmonogramu robdt, by w ciggu kolejnych 30 -45 dni
dokonywad z zamawiajacym stosownych ustalen, z zastrzezeniem, ze jesli
strony umowy nie uzgodnig nowej struktury KM, wéwczas bedg obowigzywaty
te zaproponowane przez zamawiajgcego z etapu postepowania o udzielenie
zamowienia.
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2. Zaliczkowanie:

a.

mozliwosc zaliczkowania powinna by¢ rozwazona przez inwestora na poczatku
projektu — w przypadku zamdwien publicznych nie bedzie mozliwosci wyptaty
zaliczki, o ile nie zostato to przewidziane juz na etapie postepowania
o udzielenie zamdwienia,

zaliczka powinna by¢ przewidziana w szczegdlnosci dla projektéw
dtugoterminowych, kosztochtonnych w fazie uruchamiania (np. z uwagi
na dostawy materiatéw czy urzadzen) lub takich, w ktdérych nie sg przewidziane
ptatnosci czesciowe,

wysokos¢ zaliczki, moment jej uruchomienia oraz sposdb rozliczenia powinny
by¢ kazdorazowo dostosowane do specyfiki danej inwestycji,

rekomendowane jest zadanie od wykonawcy wniesienia zabezpieczenia
zaliczki,

nowe PZP reguluje koniecznos¢ przewidzenia albo mechanizmu ptatnosci
czesciowych, albo zaliczkowania w przypadku kontraktédw zawartych na okres
dtuzszy niz 12 miesiecy, gdzie procentowa wartos¢ ostatniej czesci
wynagrodzenia nie moze wynosi¢ wiecej niz 50% wynagrodzenia naleznego
wykonawcy lub odpowiednio zaliczka nie moze by¢ mniejsza niz 5% tego
wynagrodzenia — rekomendowane jest stosowanie tych zasad juz obecnie, nie
tylko dla zamdwien objetych przepisami ustawy PZP.

3. Waloryzacja wynagrodzenia:

a.

ﬁ 1z

(e

mozliwos¢ dokonywania waloryzacji wynagrodzenia jest szczegdlnie istotna
dla kontraktdw zawieranych na okres dtuzszy niz 12 miesiecy — w przypadku
umoéw zawieranych zgodnie z PZP waloryzacja taka jest obowigzkowa,

obecnie na gruncie PZP przewidziana jest waloryzacja w przypadkach zmiany
(jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez
wykonawce):

— stawki podatku od towardw i ustug,

— wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej,

— zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne,

— zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandéw
kapitatowych,

w nowym PZP zostata wprowadzona obligatoryjna waloryzacja umdw
na roboty budowlane lub ustugi, zawartych na okres dtuzszy niz 12 miesiecy,
w przypadku zmiany ceny materiatdw lub kosztédw zwigzanych z realizacja
zamodwienia, poprzez okreslenie
w umowie w szczegodlnosci:
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— poziomu zmiany ceny materiatéw lub kosztdw uprawniajgcego strony
umowy do zadania zmiany wynagrodzenia,

— sposobu ustalania zmiany wynagrodzenia (np. poprzez odestanie
do wskaznikdw ogtaszanych w komunikatach Prezesa Gtdwnego Urzedu
Statystycznego),

— sposobu okreslenia wptywu zmiany ceny materiatédw lub kosztdw na koszt
wykonania zamdwienia oraz okreslenie okreséw, w ktdrych moze
nastepowacd zmiana wynagrodzenia,

— maksymalng wartos¢ zmiany wynagrodzenia dopuszczang przez
zamawiajgcego.

4. Wyptata premii:

a. w uzasadnionych z punktu widzenia inwestora okolicznosciach (szczegdlnie
w sytuacji, gdy termin realizacji ma znaczenie kluczowe), moze on rozwazy¢
wyptate premii za skrécenie terminu realizacji zamodwienia lub jego czesci,

b. warunki uzyskania premii winny by¢ racjonalne, osiggalne dla wykonawcéw
i niezalezne od podmiotdw trzecich,

c. wypfata premii powinna by¢ oparta o obiektywne kryteria, niezalezne
od subiektywnej oceny inwestora,

d. wyptata premii (wraz ze szczegétowymi warunkami jej dokonania) powinna by¢
przewidziana juz na etapie postepowania o udzielenie zamdwienia.

5. Gdy nie zaburza to ptynnosci finansowej inwestora, w uzasadnionych sytuacjach

moze on dopusci¢ mozliwos¢ przyspieszonej ptatnosci — w tej sytuacji naleznos¢
wynikajaca z faktury VAT wystawionej przez wykonawce moze zosta¢ pomniejszona
o skonto.

Dokumentacja warunkujgca mozliwos¢ dokonania ptatnosci powinna by¢
przygotowana przez wykonawce przy zachowaniu wymaganej w umowie jakosci,
aby pozwalata na sprawng weryfikacje i dopuszczenie do ptatnosci przez inwestora.

§16. Szczegodlne zasady dla projektéw dofinansowanych srodkéw UE:

1.

Dla finansowania projektdw objetych dofinansowaniem nalezy - oprdcz
wskazanych wyzej rekomendacji - dodatkowo stosowad zasady wynikajace
z warunkow otrzymanego dofinansowania.

Niezbedne jest ustalenie zasad i odpowiedzialnosci w procesie wymiany informacji
wynikajacych z uzyskanego dofinansowania ze srodkéw UE (szczegdlne zasady
sprawozdawczosci zaréwno po stronie zamawiajacego, jak i wykonawcy).

Wymagana jest takze scista wspdtpraca zamawiajacego i wykonawcy w kontaktach
z instytucjami udzielajgcymi dofinansowania.
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ROZDZIAL V

DOBRE PRAKTYKI W ZAKRESIE TWORZENIA PRAWA
ORAZ KONSTRUOWANIA UMOW

§17. Ustawodawstwo:

Przedstawiciele branzy gazowniczej powinni aktywnie prowadzi¢ wspdlne
i skoordynowane dziatania w celu:

a. propagowania i utrzymania polityki preferujgcej paliwa gazowe jako gtéwne
zrédta energii,

b. wprowadzenia zmian w przepisach prawa, ktdre majg utatwic i przyspieszyc
realizacje inwestycji, w szczegdlnosci poprzez usprawnienie procedur
pozyskania praw do nieruchomosci czy uzyskania niezbednych decyzji
administracyjnych  oraz  procedur  zwigzanych z  zatwierdzaniem
podwykonawcdow,

c. zapobiegania ,,psuciu prawa” w postaci zbyt czestych zmian przepiséw
lub uchwalaniu przepiséw niejasnych, powodujgcych spory i skutkujacych
powstaniem niejednolitego orzecznictwa.

§18. Rekomendacje dotyczace tworzenia umoéw:

1. Za dobrg praktyke pomiedzy inwestorem a wykonawca uznaje sie tworzenie umow,
ktore:

a. nie zawierajg zapisdw razgco niekorzystnych dla jednej ze stron,

b. zawierajg jasne, zrozumiate i precyzyjne regulacje dotyczace praw
i obowigzkdéw obu stron umowy,

C. nie zawierajg wygérowanych wymagan, ktére bytyby nieproporcjonalne
do zakresu wykonywanych prac.

Brak spetnienia tych warunkdw powoduje, ze pomiedzy zamawiajgcym
a wykonawcg dochodzi do spordw, ktére moga skutkowac utrudnieniami
lub opdznieniami w realizacji inwestycji, a w skrajnych przypadkach
niezrealizowaniem inwestycji.

2. Rekomendowane zapisy dotyczace przedmiotu umowy i termindéw:

a. jednoznaczne i wyczerpujgce wskazanie zakresu prac oraz termindw ich
wykonania - jesli to mozliwe, liczonych w jednostkach czasu (dniach,
tygodniach, miesigcach lub latach) od dnia podpisania umowy,

b. doktadne okreslenie, w jakich sytuacjach zakres prac (w tym wynagrodzenie)
lub termin ich realizacji mogg ulec zmianie - zapisy niezbedne w umowach
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o zamowienie publiczne oraz objetych dofinansowaniem ze srodkéw UE,
ale zalecane réwniez w przypadku pozostatych kontraktéw,

dopuszczenie mozliwosci waloryzacji wynagrodzenia w okreslonych sytuacjach,
w szczegdlnosci gdy umowa jest zawierana na okres dtuzszy niz 12 miesiecy
(szczegdtowo omdéwione w Rozdziale IV).

3. Rekomendowane zapisy dotyczace komunikaciji:

a.

okreslenie jasnych zasad wspdtpracy stron umowy, w szczegdlnosci wskazanie
os6b odpowiedzialnych za dane zagadnienie, sposobdw i racjonalnych
termindw raportowania oraz wymiany pism, w tym okreslenie termindw
do zajecia stanowiska przez kazdg ze stron umowy,

preferowanie elektronicznej wymiany informacji pomiedzy stronami,

umozliwienie rozwigzywania sporéw w sposéb polubowny, w szczegdlnosci
w formie mediacji lub arbitrazu.

Szczegdtowe rekomendacje dotyczace zagadnien komunikacji w procesie
inwestycyjnym zawarte sg w Rozdziale Ill.

4. Dobra praktyka jest tworzenie umdw, ktdére w zakresie ryzyk:

a.

bl

jednoznacznie okreslajg, ktdra strona umowy ponosi ryzyko zaistnienia danej
przeszkody,

nie obcigzajg strony odpowiedzialnoscig (w tym obowigzkiem zaptaty kary
umownej) za okolicznos¢, na ktérg ta strona nie ma wptywu (np. warunki
klimatyczne, dziatalnos¢ oséb trzecich, w tym organéw administracji
publicznej),

nie wprowadzajg ryzyka nieadekwatnego do zakresu zadania (np.
wygdrowanych kar umownych),

nie przewidujg obowigzku zaptaty kar umownych w sytuacjach niezwigzanych
bezposrednio z zadaniem lub opisanych bardzo ogdlnie,

nie zawierajg postanowien skutkujacych odpowiedzialnoscia wykonawcy
za wykonanie swiadczen, ktdre nie byty mozliwe do przewidzenia,

wprowadzajg okreslony limit odpowiedzialnosci kazdej ze stron.

5. Rekomendowane formutowanie zapiséw dotyczacych kar umownych:

a.

b.

ﬁ 1z

(e

kary umowne powinny by¢ naliczane na wypadek zwtoki a nie opdZnienia
wykonawcy,

w przypadku umdw, w ktdérych zastosowanie beda miaty zasady ptatnosci
oparte na KM, pojedyncze kary powinny by¢ naliczane w stosunku do wartosci
danego KM, ktérego dotyczg, a nie wartosci catej umowy,

dobrg praktyka jest uwzglednianie w umowie — w uzasadnionych przypadkach -
zapisOw skutkujacych odstgpieniem od egzekwowania kary umownej
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za niezrealizowanie danego KM w terminie, gdy wykonawca dotrzymat
koricowego terminu realizacji inwestycji,

d. umowy powinny zawiera¢ maksymalny limit kar oraz odpowiedzialnosci
wykonawcy.

6. Rekomendowane formutowanie zapiséw dotyczgcych rozwigzania umowy:

a. przestanki rozwigzania umowy - szczegdlnie odstgpienia lub wypowiedzenia
z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy - powinny by¢ okreslone
precyzyjnie, tak aby wykonawca mdgt przewidzieé, w jakich sytuacjach grozi mu
taka sankgja,

b. umowy powinny zawiera¢ precyzyjne regulacje dotyczace rozliczern stron
w przypadku rozwigzania umowy, co pozwoli unikng¢ dodatkowych sporéw
w sytuacji przedterminowego zakoriczenia umowy.

7. Formutowanie umdéw w projektach dofinansowanych ze srodkéw UE:

a. zastosowanie powyzszych rekomendacji, przy natozeniu warunkdw i obostrzen
wynikajacych z przepiséw dotyczacych udzielania dofinansowania ze srodkdéw
UE lub udzielania zamdéwiert w projektach dofinansowanych (np. w zakresie
mozliwosci zmiany umowy),

b. wzajemne ustalenie odpowiedzialnosci oraz zasad przeciwdziatania
naduzyciom i korupcji (system wczesnego ostrzegania o nieprawidtowosciach).
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REGULACJE KONCOWE

PRZESTRZEGANIE KDP | UPOWSZECHNIANIE OKRESLONYCH W NIM
ZASAD

§19. We wszelkich sprawach spornych zwigzanych ze stosowaniem KDP w pierwszym
rzedzie nalezy ztozy¢ wniosek o przeprowadzenie mediacji do Osrodka Mediacji
Gospodarczej przy IGG.

§20. Pelng odpowiedzialnos¢ za zapoznanie z =zawartoscia KDP pracownikdw
przedsiebiorcéw zrzeszonych w IGG oraz innych przedsiebiorcéw z branzy gazowniczej,
ktorzy zobowigzali sie do stosowania KDP, ponoszg osoby zarzadzajace
przedsiebiorstwem. Przedsiebiorca powinien monitorowac¢ zgodnos¢ podejmowanych
decyzji i metod dziatania z przyjetymi w KDP zasadami i rekomendacjami.
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ZAXACZNIK DO KDP

WZORCOWA MATRYCA RYZYK DLA KONTRAKTOW TYPU ,,BUDUJ”

Ponizszy podziat ryzyk jest jedng z propozycji partnerskiego modelu realizacji umowy, przy czym nie
stanowi on zrddfa dla wigzgcego zobowigzania inwestora, szczegdlnie do wprowadzenia korekt

do funkcjonujgcych obecnie wzorcdw umownych.

Opis czynnosci Zamawiajacy Wykonawca
Dokumentacja i SIWZ
Kompletnos< i szczegétowosc dokumentacji projektowej /
technicznej dla mozliwosci:
1. Dokonania wyceny X
2. Realizacji budowy X
3. Ustalenia zobowigzan wykonawcy X
4. Rozliczenia budowy X
llosci w przedmiarach lub wykazach X X
Dobdr metod i technologii budowy, chyba ze dokumentacja X
projektowa obejmuje ten zakres
Poprawnos¢ dokumentacji technicznej, projektowej na
potrzeby:
1. Dokonania wyceny X
2. Realizacji budowy X
3. Eksploatac;ji i uzytkowania X
Teren budowy i dojazd
Dostepnosc terenu (gruntéw rolnych, lesnych, drogowych,
nieruchomosci prywatnych, itd.) na cele:
1. Organizacji budowy X
2. Realizacji transportu (w tym dostaw inwestorskich) X X
3. Realizacji budowy X
4. Utrzymania dojazdu i drég transportu X
Zapewnienie zrédet energii i poboru wody X

1zboa
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Opis czynnosci Zamawiajacy Wykonawca
Rozpoznanie hydro-geologiczne, geotechniczne na cele:
1. Dokonania wyceny X
2. Realizacji budowy X
3. Poprawnosci wykonania odwodnienia tymczasowego X
Rozpoznanie archeologiczne, saperskie na cele:
1. Dokonania wyceny X
2. Realizacji budowy X
3. Przestdj w wyniku poprawnego rozpoznania X
archeologicznego i saperskiego
Rozpoznanie przyrodnicze, Srodowiskowe na cele:
1. Dokonania wyceny X
2. Realizacji budowy X
3. Realizacja robdt niezgodnie z wymaganiami zawartymi w X
decyzji srodowiskowej
Poprawnos¢ docelowych rozwigzan technologicznych
wynikajacych z odrebnych decyzji, zg6d, pozwolen,
postanowierni:
1. W dokumentacji technicznej X
2. Realizowanych na budowie X
Poprawnosc docelowych rozwiazan srodowiskowych:
1. W dokumentac;ji technicznej X
2. Realizowanych na budowie X
Koszty
Koszty bezposrednie budowy X
Koszty ogélne budowy w pierwotnym terminie realizacji X

ﬁ Izbe
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Opis czynnosci Zamawiajacy Wykonawca
Koszty ogélne budowy w przedtuzonym terminie realizacji X

Statos¢ cen jednostkowych w pierwotnym terminie realizacji X
Statosc cen jednostkowych w przedtuzonym terminie realizacji X

Koszty ogélne zarzadu w pierwotnym terminie realizacji X
Koszty ogélne zarzadu w przedtuzonym terminie realizacji X

Zasoby ludzkie - kadra techniczna, nadzér budowy X
Zasoby ludzkie - zasoby produkcyjne X
Zasoby sprzetowe X

Nadzér

Wybér nadzoru inwestorskiego X

Dziatania nadzoru zgodnie zumowa X

Dziatania nadzoru wykraczajace poza delegacje uprawnien X
Wydawanie polecen do realizacji dla wykonawcy X

Realizacja robét
Materiaty - wybér dostawcow:
1. Dobdr dostawcow X
2. Dostawy inwestorskie X
Podwykonawcy:

1. Dobdr podwykonawcdw X
2. Podwykonawcy zaakceptowani przez zamawiajacego X
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Opis czynnosci Zamawiajacy Wykonawca
3. Nieuzasadnione opdéznienie w akceptacji podwykonawcdw X
Zabezpieczenie sSrodowiska naturalnego wg postanowien
dokumentacji technicznej:
1. Poprawnos¢ docelowych rozwigzan srodowiskowych wg X
dokumentacji
2. Poprawnos¢ wykonania rozwigzar srodowiskowych X
Utrzymanie porzadku na terenie budowy X
Przestrzeganie zasad wiedzy technicznej X X
Przestrzeganie zasad jakosciowych wg. dokumentacji lub X
wytycznych
Przestrzeganie przepiséw prawa X X
Zmiany przepiséw prawa X X
Waloryzacja cen (jesli przewidziana) X X
Nadzwyczajna zmiana stosunkéw w rozumieniuart 357-1 KC X X
Przestoje wynikajace z dziatarn oséb trzecich:
1. Btedne rozpoznanie i rozwigzania w dokumentacji X
2. Sytuacje nieprzewidziane w dokumentacji X
3. Przeszkody administracyjne (m.in. opieszate dziatania X
organdéw administracyjnych)
4. Przeszkody wiascicielskie zwigzane z dostepem do terenu X
budowy
Warunki atmosferyczne:
1. Niekorzystne warunki atmosferyczne X
2. Wyjatkowo niekorzystne warunki atmosferyczne X

Warunki hydrologiczne:

zownictwa
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Opis czynnosci

Zamawiajacy

Wykonawca

1. Niekorzystne, przewidywalne warunki hydrologiczne (np.
nawodnienie gruntu)

2. Wyjatkowo niekorzystne, nieprzewidywalne wg.
dokumentacji warunki hydrologiczne (np. nawodnienie gruntu)

Poprawnos¢ docelowych rozwiazan technologicznych

Zabezpieczenie srodowiska naturalnego wg postanowiern
dokumentacji technicznej

Poprawnos¢ wdrozonych rozwigzan technologicznych

Mozliwos¢ zrzutu wéd opadowych

Sita wyzsza

Przejecie robét i okres gwarancji i rekojmi

Przejecie przedmiotu umowy przez zamawiajagcego mimo
braku odbioru

Uzytkowanie przedmiotu umowy przez zamawiajacego przed
odbiorem

Skutki uzytkowania przedmiotu umowy przez zamawiajacego
przed odbiorem

Nieodebranie przedmiotu umowy wobec jego niezgodnosci z
dokumentacja

Roszczenia oséb trzecich do realizacji robét:

1. Roszczenia 0sob trzecich w zwigzku z metodami
prowadzonych robdt

2. Nieodebranie robdt na skutek niezgodnosci wykonania z
opisem przedmiotu zamdwienia (OPZ)

3. Utrzymanie i ochrona nieodebranych prac w zwiazku z
powyzszym

4. Odpowiedzialnos¢ za zabudowany materiat (w tym dostawy
inwestorskie) w przypadku wykonania robét niezgodnie z OPZ

5. Ujawnienie sie wad w okresie rekojmi lub gwarancji
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